REKLAMACNY FORMULAR

Udaje zékazni¢ky, objednavky a reklamovaného vyrobku

PREDAVAJUCI A VYROBCA

DOMOV DUSE s. r. 0. -+ Hlavna 159/21, 935 38 Lok - I1CO 56141963
info@predusuzeny.sk - reklamacie tovaru: Vlastimil Gorgosz, +421 908 254 601

Meno a priezvisko zakaznicky *

Adresa zakaznicky *

E-mail * Telefén

= s

islo objednavky alebo iny doklad o kupe * Datum prevzatia vyrobku

Nazov vyrobku, mnozstvo a variant *

Podrobny opis vady *

Kedy a za akych okolnosti sa vada prejavila *

K reklamdacii mézete prilozit fotografie alebo video. P6vodny obal ani papierova faktura nie s podmienkou reklamacie, ak
nakup viete preukazat inak.

Pouzitie formulara je dobrovol'né. Reklamaciu mozno uplatnit aj e-mailom, listom alebo osobne po dohode.



REKLAMACNY FORMULAR

Pozadovany spdsob napravy a potvrdenie prijatia

Pozadovany sposob napravy

Oznacte preferovany spdsob. Konkrétny zakonny narok sa posudi podla povahy vady, moznosti ndpravy a prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zdkonnika.

Oprava vyrobku Vymena vyrobku

Primerana zlava z ceny Odstupenie od zmluvy a vratenie ceny

Iné pozadované rieSenie alebo doplnenie

Spo6sob odovzdania reklamovaného vyrobku
Vyrobok zasielam na adresu predavajliceho
Vyrobok odovzddm osobne po predchédzajlicej dohode

Spbsob odovzdania dohodnem s predavajicim

Datum uplatnenia reklamacie * Podpis zdkaznicky (iba pri listinnej podobe)

POTVRDENIE O PRIJATIi REKLAMACIE - VYPLNi PREDAVAJUCI

Vyplnenu képiu tejto Casti predavajiuci odovzda alebo odosle zakaznicke ako pisomné potvrdenie prijatia reklamacie.

= s

islo reklamacie Datum a cas prijatia

Sposob prijatia reklamacie a vyrobku

Oznamena lehota na odstranenie vady / vybavenie *

Poznamka predavajiuceho

Meno a podpis osoby, ktora reklamaciu prijala www.predusuzeny.sk
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